
総務大臣指定 電話リレーサービス提供機関

一般財団法人 日本財団電話リレーサービス

電話リレーサービス提供業務

令和５年度収支決算書

自 令和５年４月　１日

至 令和６年３月３１日



（単位：円）
科　　　　目 当年度 前年度 増　減

Ⅰ  資産の部
１．流動資産

現金預金 558,267,282 464,035,338 94,231,944
未収金(交付金) 12,319,263 0 12,319,263
未収金 5,627,884 5,009,020 618,864
他事業貸付金 0 333,707 △ 333,707
前払費用 4,402,064 4,144,334 257,730
仮払金 62,177 0 62,177
貸倒引当金 △ 118,149 0 △ 118,149

流動資産合計 580,560,521 473,522,399 107,038,122
２．固定資産
(1) 特定資産

退職給付引当資産 20,607,500 0 20,607,500
特定資産合計 20,607,500 0 20,607,500

(2) その他固定資産
建物 1,517,861 1,633,797 △ 115,936
什器備品 1,895,032 2,053,860 △ 158,828
リース資産 2,781,537 4,236,012 △ 1,454,475
ソフトウェア 31,886,607 21,394,873 10,491,734
ソフトウェア仮勘定 150,964,000 0 150,964,000
商標権 2,404,495 0 2,404,495
敷金・保証金 12,398,532 108,000 12,290,532
長期前払費用 8,519,467 12,305,895 △ 3,786,428

その他固定資産合計 212,367,531 41,732,437 170,635,094
固定資産合計 232,975,031 41,732,437 191,242,594
資産合計 813,535,552 515,254,836 298,280,716

Ⅱ  負債の部
１．流動負債

未払金 165,982,505 210,416,295 △ 44,433,790
預り金 5,792,467 1,831,278 3,961,189
未払法人税等 70,000 70,000 0
未払消費税等 709,100 875,000 △ 165,900

流動負債合計 172,554,072 213,192,573 △ 40,638,501
２．固定負債

リース債務 2,781,537 4,236,012 △ 1,454,475
退職給付引当金 2,803,200 0 2,803,200
役員退職慰労引当金 17,804,300 0 17,804,300

固定負債合計 23,389,037 4,236,012 19,153,025
負債合計 195,943,109 217,428,585 △ 21,485,476

Ⅲ  正味財産の部
１．指定正味財産

指定正味財産合計 0 0 0
２．一般正味財産 617,592,443 297,826,251 319,766,192

正味財産合計 617,592,443 297,826,251 319,766,192
負債及び正味財産合計 813,535,552 515,254,836 298,280,716

貸借対照表

令和 6年 3月31日現在
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（単位：円）
科　　　　目 当年度 前年度 増減

Ⅰ  一般正味財産増減の部
１．経常増減の部

(1) 経常収益
特定資産運用益 181 0 181
事業収益 29,013,622 26,825,769 2,187,853

利用料収益 29,013,622 26,825,769 2,187,853
受取交付金 2,178,203,867 1,587,564,557 590,639,310

受取交付金 2,178,203,867 1,587,564,557 590,639,310
雑収益 422,836 104,899 317,937

受取利息 7,506 4,899 2,607
雑収益 415,330 100,000 315,330

経常収益計 2,207,640,506 1,614,495,225 593,145,281
(2) 経常費用

事業費 1,658,700,762 1,411,658,016 247,042,746
給与手当 300,642,365 243,041,500 57,600,865
法定福利費 28,754,251 22,214,292 6,539,959
福利厚生費 5,659,871 2,945,198 2,714,673
退職給付費用 2,196,000 0 2,196,000
研修費 1,932,070 2,253,576 △ 321,506
会議費 123,484 4,848 118,636
旅費交通費 9,452,142 6,263,989 3,188,153
通信運搬費 38,829,025 32,049,166 6,779,859
減価償却費 14,178,167 10,761,113 3,417,054
備品費 2,509,719 1,220,796 1,288,923
消耗品費 1,989,009 1,729,595 259,414
修繕維持費 213,400 1,620 211,780
印刷製本費 1,800 0 1,800
水道光熱費 61,527 0 61,527
事務所賃料 1,175,412 129,500 1,045,912
保険料 14,550 22,300 △ 7,750
諸謝金 1,584,711 1,596,032 △ 11,321
租税公課 59,147 90,727 △ 31,580
調査研究費 31,611,999 11,858,895 19,753,104
周知啓発費 266,131,766 218,936,374 47,195,392
業務委託費 951,298,670 854,869,977 96,428,693
新聞図書費 32,781 42,078 △ 9,297
支払手数料 81,902 1,551,350 △ 1,469,448
貸倒引当金繰入 118,149 0 118,149
雑費 48,845 75,090 △ 26,245

管理費 229,173,552 198,345,438 30,828,114
給与手当 75,328,196 76,788,367 △ 1,460,171
法定福利費 12,328,355 12,199,813 128,542
福利厚生費 4,684,384 4,631,702 52,682
退職給付費用 607,200 0 607,200
役員退職慰労引当金繰入額 21,010,600 0 21,010,600
研修費 303,288 581,108 △ 277,820
会議費 286,428 163,720 122,708
旅費交通費 114,161 775,438 △ 661,277
通信運搬費 5,343,367 3,878,163 1,465,204
減価償却費 717,259 429,369 287,890
備品費 2,690,542 2,789,694 △ 99,152
消耗品費 556,878 2,303,759 △ 1,746,881
修繕維持費 2,057,088 2,435,086 △ 377,998
印刷製本費 1,318,015 1,109,690 208,325
水道光熱費 3,641,493 3,999,544 △ 358,051
事務所賃料 64,655,146 62,210,652 2,444,494
保険料 715,310 667,023 48,287
諸謝金 4,981,447 6,062,020 △ 1,080,573
租税公課 2,124,703 2,134,634 △ 9,931
調査研究費 0 2,338,900 △ 2,338,900
周知啓発費 9,252 0 9,252
業務委託費 17,548,402 11,439,360 6,109,042
新聞図書費 22,116 0 22,116
支払手数料 8,063,241 1,280,574 6,782,667
雑費 66,681 126,822 △ 60,141

経常費用計 1,887,874,314 1,610,003,454 277,870,860
当期経常増減額 319,766,192 4,491,771 315,274,421

２．経常外増減の部
(1) 経常外収益

経常外収益計 0 0 0
(2) 経常外費用

経常外費用計 0 0 0
当期経常外増減額 0 0 0
他会計振替前当期一般正味財産増減額 319,766,192 0 319,766,192
当期一般正味財産増減額 319,766,192 4,491,771 315,274,421
一般正味財産期首残高 297,826,251 293,334,480 4,491,771
一般正味財産期末残高 617,592,443 297,826,251 319,766,192

Ⅱ  指定正味財産増減の部
当期指定正味財産増減額 0 0 0
指定正味財産期首残高 0 0 0
指定正味財産期末残高 0 0 0

Ⅲ  正味財産期末残高 617,592,443 297,826,251 319,766,192

正味財産増減計算書

令和 5年 4月 1日から令和 6年 3月31日まで
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（単位：円）
科　　　　目 予算額 決算額 差　異

Ⅰ  事業活動収支の部
１．事業活動収入

特定資産運用収入 0 181 △ 181
事業収入 55,199,673 29,013,622 26,186,051

利用料収入 55,199,673 29,013,622 26,186,051
交付金収入 2,178,203,867 2,178,203,867 0

交付金収入 2,178,203,867 2,178,203,867 0
雑収入 0 422,836 △ 422,836

利息収入 0 7,506 △ 7,506
雑収入 0 415,330 △ 415,330

事業活動収入計 2,233,403,540 2,207,640,506 25,763,034
２．事業活動支出

事業費支出 2,343,183,721 1,852,253,239 490,930,482
給与費支出 538,009,810 375,970,561 162,039,249

役員報酬 33,333,900 27,507,966 5,825,934
職員給 163,353,600 153,055,493 10,298,107
通訳オペレータ給 341,322,310 195,407,102 145,915,208

法定福利費支出 56,513,323 41,082,606 15,430,717
福利厚生費支出 11,487,509 10,344,255 1,143,254
役員退職慰労金支出 0 3,206,300 △ 3,206,300
研修費支出 4,136,080 2,235,358 1,900,722
会議費支出 264,000 409,912 △ 145,912
旅費交通費支出 10,431,084 9,566,303 864,781
通信運搬費支出 49,435,813 44,172,392 5,263,421
備品費支出 11,000,670 5,200,261 5,800,409
消耗品費支出 1,393,238 2,545,887 △ 1,152,649
修繕維持費支出 4,110,131 2,270,488 1,839,643
印刷製本費支出 1,536,852 1,319,815 217,037
水道光熱費支出 3,867,235 3,703,020 164,215
事務所賃料支出 67,730,425 65,830,558 1,899,867
保険料支出 667,023 729,860 △ 62,837
諸謝金支出 8,052,050 6,566,158 1,485,892
租税公課支出 3,606,440 2,183,850 1,422,590
調査研究費支出 72,446,465 31,611,999 40,834,466
周知啓発費支出 268,244,485 266,141,018 2,103,467
業務委託費支出 1,223,989,308 968,847,072 255,142,236

通訳オペレータ 474,683,040 404,275,708 70,407,332
サービス関連システム 692,398,898 526,680,107 165,718,791
普及促進 43,818,124 16,535,216 27,282,908
その他管理関係 13,089,246 21,356,041 △ 8,266,795

新聞図書費支出 48,000 54,897 △ 6,897
支払手数料支出 5,757,780 8,145,143 △ 2,387,363
雑費支出 456,000 115,526 340,474

事業活動支出計 2,343,183,721 1,852,253,239 490,930,482
事業活動収支差額 △ 109,780,181 355,387,267 △ 465,167,448

Ⅱ  投資活動収支の部
１．投資活動収入

特定資産取崩収入 0 3,206,300 △ 3,206,300
退職給付引当資産取崩収入 0 3,206,300 △ 3,206,300

投資活動収入計 0 3,206,300 △ 3,206,300
２．投資活動支出

特定資産取得支出 0 23,813,800 △ 23,813,800
退職給付引当資産支出 25,352,900 23,813,800 1,539,100

固定資産取得支出 0 170,009,816 △ 170,009,816
工具器具備品取得支出 0 239,910 △ 239,910
ソフトウェア取得支出 0 16,381,206 △ 16,381,206
ソフトウェア仮勘定支出 0 150,964,000 △ 150,964,000
商標権取得支出 0 2,424,700 △ 2,424,700

敷金保証金支出 12,290,532 12,290,532 0
投資活動支出計 37,643,432 206,114,148 △ 168,470,716

投資活動収支差額 △ 37,643,432 △ 202,907,848 165,264,416
Ⅲ  財務活動収支の部

１．財務活動収入
財務活動収入計 0 0 0

２．財務活動支出
リース債務支出 4,236,012 4,684,647 △ 448,635
財務活動支出計 4,236,012 4,684,647 △ 448,635

財務活動収支差額 △ 4,236,012 △ 4,684,647 448,635
Ⅳ  予備費支出

当期収支差額 △ 151,659,625 147,794,772 △ 299,454,397
前期繰越収支差額 260,329,826 260,329,826 0
次期繰越収支差額 108,670,201 408,124,598 △ 299,454,397

収支計算書
令和 5年 4月 1日から令和 6年 3月31日まで

交付金事業

一般財団法人 日本財団電話リレーサービス



１． 資金の範囲

２． 次期繰越収支差額に含まれる資産及び負債の内訳

次期繰越収支差額に含まれる資産及び負債の内訳は、次のとおりである。

勘定科目 前期末残高 当期末残高

現金 79,786 65,214

普通預金(交付金口) 437,418,163 511,805,434

普通預金(利用料振込口) 26,537,389 44,857,379

普通預金（職員退職金口） 0 18

普通預金（役員退職慰労金口） 0 1,539,237

未収金(交付金) 0 12,319,263

未収金 5,009,020 5,627,884

他事業貸付金 333,707 0

前払費用 4,144,334 4,402,064

仮払金 0 62,177

合計（Ａ） 473,522,399 580,678,670

未払金 210,416,295 165,982,505

預り金 1,831,278 5,792,467

未払法人税等 70,000 70,000

未払消費税等 875,000 709,100

合計（Ｂ） 213,192,573 172,554,072

次期繰越収支差額（Ａ－Ｂ） 260,329,826 408,124,598

収支計算書に対する注記
(交付金事業)

資金の範囲には、現金預金、未収金、他事業貸付金、前払費用、仮払金、未払金、預り金、未払法人税等及び未払消費税
等を含めている。


